POLITICA DE PROTECCION DE IMAGEN Y DATOS DE
BENEFICIARIOS

Fundacion Latidos

1. Introduccién

Fundacion Latidos trabaja con nifios y niflas con cardiopatia congénita y sus familias en
contextos sensibles que requieren un alto nivel de cuidado, respeto y responsabilidad.

La dignidad, privacidady proteccién de los beneficiarios constituyen principios fundamentales
de la organizacidn. Por esta razdn, la Fundacion establece la presente Politica de Proteccion
de Imagen y Datos de Beneficiarios, que regula el uso responsable de informacion personal,
fotografias, testimonios y cualquier material que permita identificar a las personas
beneficiarias de los programas institucionales.

Esta politica busca garantizar que toda comunicacioén institucional respete los derechos de los
ninos, nifasy sus familias, evitando situaciones de exposicion indebida, estigmatizacién o uso
inapropiado de su imagen.

2. Objetivo

Establecer lineamientos claros para:

o Proteger la privacidad y dignidad de los beneficiarios.
o Regular la recopilacion, almacenamiento y uso de informacién personal.
L Normar el uso de imagenes, fotografias y testimonios en comunicaciones

institucionales.
o Prevenir el uso indebido o no autorizado de datos personales.

. Garantizar el consentimiento informado de los beneficiarios o sus
representantes legales.

3. Alcance

Esta politica aplica a:

. Junta Directiva
o Direccion Ejecutiva
L Personal administrativo y técnico

. Voluntarios



. Consultores
. Aliados institucionales

. Medios de comunicacidn que colaboren con la Fundacion

También aplica a todo material audiovisual, digital o impreso producido o difundido por la
organizacion.

4. Principios de proteccion

Las comunicaciones y el manejo de informacion de beneficiarios se regiran por los siguientes
principios:

Interés superior del nifio

Toda decision relacionada con la difusién de informacidon o imagenes debera priorizar el
bienestary la proteccidn del nifio o nifia beneficiaria.

Dignidad y respeto

Las historias de vida de los beneficiarios deben ser presentadas con respeto, evitando
enfoques que generen estigmatizacidon, exposicidon innecesaria o representaciones que
vulneren su dignidad.

Consentimiento informado

La utilizacidon de imagenes o testimonios requerira consentimiento previo, librey documentado
de los padres o representantes legales.

Confidencialidad

La informacién médica, personal o familiar sera tratada con estricta confidencialidad.



Uso responsable

La Fundacion evitara el uso sensacionalista o manipulador de historias personales con fines
de recaudacién o comunicacion.

5. Proteccidén de datos personales

Los datos personales de beneficiarios seran utilizados exclusivamente para:

o gestion de programas y servicios

o seguimiento de casos y presentacion a aliados para cubrir necesidades
especiales

o informes institucionales agregados

. comunicacion institucional autorizada

No se compartiran datos personales con terceros sin autorizacion expresa, salvo cuando lo
requiera la ley o autoridades competentes.

6. Uso de imagenes y testimonios

Lasimagenes, fotografias o testimonios de beneficiarios podran utilizarse Unicamente cuando:

o exista consentimiento informado firmado

o el contenido respete la dignidad del beneficiario

. la imagen no exponga informaciéon médica sensible sin autorizacion
. el uso sea coherente con los valores institucionales

Cuando sea necesario proteger la identidad del beneficiario, la Fundacion podra utilizar:

. nombres ficticios
o imagenes que no permitan identificacion directa
o testimonios anénimos



7. Consentimiento informado

Antes de utilizar imagenes, videos o testimonios, la Fundacién debera obtener una

autorizacién escrita que incluya:

. tipo de material autorizado
o medios de difusidn

. finalidad del uso

o duracion de la autorizacion

Los padres o representantes podran retirar su consentimiento en cualquier momento.

8. Manejo de archivos e informacion

La Fundacién implementara medidas razonables para proteger la informacion almacenada,

incluyendo:
o acceso restringido a bases de datos
. almacenamiento seguro de documentos
o protocolos de manejo de informacién sensible

Solo el personal autorizado podra acceder a informacién personal de los beneficiarios.

9. Uso de informacidén en campafas de recaudacion

Las campanas de recaudacién que incluyan historias de beneficiarios deberan:

. respetar la dignidad de las familias
o evitar mensajes que generen lastima o explotacion emocional
o enfocarse en la esperanza, el acompafiamiento y el impacto positivo

10. Denuncias y reporte de uso indebido

Cualquier persona podra reportar el uso indebido de informacién o imagenes de beneficiarios

através de:

. Direccioén Ejecutiva



. Comité de Etica y Salvaguarda

. Canal institucional de denuncias previsto en el Cédigo de Etica y Salvaguarda

Las denuncias seran investigadas conforme a los procedimientos establecidos en el Cddigo
de Eticay Salvaguarda

11. Revision de la politica

La presente politica sera revisada periédicamente para garantizar su adecuacion a las mejores
practicas de proteccién de la nifiez y derechos de privacidad.



